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Raba umetne inteligence pri ucenju in
moralni temelji studentov

prof. dr. Sonja Cotar Konrad, Univerza na Primorskem, Pedagogka fakulteta

izr. prof. dr. Elizabeta Zirnstein, Univerza na Primorskem, Fakulteta za
managemet

The project is co-financed by the Republic of Slovenia, the Ministry of Higher Education, Science and Innovation, and the European Union — NextGenerationEU. The project is implemented in accordance with the Recovery and
Resilience Plan (RRP) under the development area Smart, Sustainable and Inclusive Growth, component Strengthening competencies, in particular digital competencies and those required by the new professions and the green

transition (C3 K5), for the investment measure Investment F. Implementation of pilot projects, the results of which will serve as a basis for the preparation of a roadmap for the reform of higher education for a green and resilient
transition to a Society 5.0: project Pilot Projects for the Reform of Higher Education for a Green and Resilient Transition.
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Nekaj primerov uporabe Al v izobraZzevanju

PERSONALIZIRANO UCENJE

Prilagodljive u¢ne platforme, ki lahko prilagodijo izobrazevalne vsebine specificnim potrebam vsakega ucenca. Te platforme
prilagajajo tezavnost, hitrost in slog poucevanja glede na posamezne vzorce ucenja in rezultate. Nekaj primerov:

- Inteligentni ucni sistemi (ITS): Zagotavljajo sprotne povratne informacije in prilagojeno podporo, podobno kot
individualno tutorstvo. Primeri vkljuCujejo orodja, kot sta DreamBox in Carnegie Learning.

- Prilagodljivi preizkusi: Preizkusi, ki jih poganja Ul, se prilagajajo ravni sposobnosti u¢encev, ponujajo tezja vprasanja, Ce
napredujejo, in lazja, Ce se sooCajo s tezavami.

VKLJUCEVANIE IN IGRIFIKACUA
Ul lahko poveca angaziranost ucencev z igrificiranimi u¢nimi izkusnjami:

- Interaktivne ucne platforme: Igre in simulacije, ki jih poganja Ul, kot je Minecraft: Education Edition, vkljuCujejo ucence
in naredijo ucenje bolj interaktivno in zabavno.

- Prilagodljivo igranje: Ul prilagaja te izkusnje razlicnim ravnem znanja, kar zagotavlja tako angaziranost kot izziv, kar
omogoca bolj osebno ucenje prek iger.

UCITELJI, KI JIH POGANJA UI

Virtualni pomocniki, kot so klepetalni roboti, lahko podpirajo uéence z odgovarjanjem na vprasanja, pojasnjevanjem in
usmerjanjem skozi u¢ne materiale. Primeri vkljuCujejo:



Nekaj primerov uporabe Al v izobraZzevanju

USTVARJANIJE IN KREIRANIJE VSEBINE
Ul lahko pomaga pri ustvarjanju in priporocCanju izobrazevalnih vsebin, prilagojenih potrebam ucencev. To vkljucuje:

- Ustvarjanje prilagojenih u¢nih materialov: Orodja, kot sta ScribeSense in Knewton, razvijajo prilagojene ucne nacrte in
vire s pomocjo analize u¢nega nacrta in podatkov o ucencih.

- Povzemanje predavanj: Ul lahko ustvari povzetke predavanj ali bralnih materialov, kar olajsa pregled kompleksnih
informacij.

- Analitika ucenja: Platforme, ki jih poganja Ul, analizirajo podatke iz u¢nih vzorcev ucencev, da prepoznajo, kje se soocajo
s tezavami, katere koncepte lazje razumejo, in priporocijo ciljno usmerjene intervencije.

PODPORA POSEBNEMU IZOBRAZEVANJU
Ul je lahko Se posebej koristna pri podpori u¢encev z motnjami ali u¢nimi tezavami:

- Pretvorba besedila v govor in prepoznavanje govora: Orodja, kot sta Natural Reader in Voice Dream Reader, pretvarjajo
besedilo v govor za uence z motnjami vida ali tezavami pri branju.

- Orodja za pretvorbo govora v besedilo: Programska oprema, kot je Dragon NaturallySpeaking, pomaga u¢encem s
teZzavami pri pisanju, saj pretvarja njihove govorjene besede v besedilo.

- Pomozna ucna orodja za avtizem ali ADHD: Platforme, kot sta Brain in Hand in CogniFit, ponujajo kognitivno vadbo in
pomozno tehnologijo za uence z u¢nimi motnjami, zagotavljajo prilagojeno podporo.



Nekaj primerov uporabe Al v izobraZzevanju

AVTOMATIZIRANO OCENJEVANIJE IN POVRATNE INFORMACUE

Sistemi Ul lahko avtomatizirajo ocenjevanje testov, kvizov in domacih nalog, zlasti pri objektivnih vprasanjih (npr. vprasanja
z ve€ moznimi odgovori). Orodja kot so Grammarly ali Turnitin, lahko pomagajo s popravkom slovnice ipd.

- To uciteljem prihrani Cas
- Ucenci dobijo takojsnjo povratno informacijo
IZBOLJSANJE ADMINISTRATIVNE UCINKOVITOSTI

Ul pomaga izobrazevalnim ustanovam poenostaviti administrativne naloge, kot so razporejanje, vpisi, ocenjevanje in
porocanje:

- Postopki vpisa in sprejemov: Ul lahko pregleda prijave in priporoCi primerne kandidate glede na doloCena merila, kar
poveca ucinkovitost pri sprejemu v visokoSolske ustanove.

- Avtomatizirano razporejanje: Orodja z Ul pomagajo Solam in univerzam optimizirati urnike predavanj, pri cemer
upostevajo razpolozljivost uciteljev, preference ucencev in razpolozljivost prostorov.

- Analiza podatkov: Ul pomaga administratorjem analizirati podatke o uspehu uéencev, napovedovati trende in sprejemati
odlocitve, ki temeljijo na podatkih, za izboljSanje Solskih politik ali nacrtov u¢nih vsebin.



Ul v izobrazevanju— pravni izzivi

e Avtorsko pravo (vprasanje avtorstva + vprasanje krsitev avtorskih
pravic + vprasanje plagiatorstva)

e Varstvo osebnih podatkov
* Varstvo zasebnosti
* Prepoved diskriminacije
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Regulacija uporabe Al - splosno

Umetna inteligenca na razpotnici: med inovacijo in regulacijo

Z regulacijo Ul zelimo doseci, da se Ul uporablja odgovorno in v skladu z
nasimi vrednotami, kot so zasebnost, pravicnost, enakost, dostopnost ipd.
Vrednote in cilji pa se po svetu mocno razlikujejo in vodijo do sveta razlicnih
hitrosti.

Regulativa vedno zaostaja za tehnologijo
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Kaj in kako regulirati?

What should the self-driving car do?

Napredna avtonomna vozila, bi lahko stevilo
nesreC zmanjsala za do 90%, kar je okrog 1
milijonov manj smrtnih Zrtev na leto (McKinsey,
2015).

Kaj, Ce avtonomno vozilo povzroCi nesreco s
smrtnim izidom?

Taka vprasanja zadevajo tako regulative kot etiko
in nimajo enoznacnega odgovora.

Eden izmed temeljnih izzivov pri nadzoru in
regulativi Ul je netransparentnost in
nerazlozljivost naprednih Ul sistemov.

Kako lahko potem sisteme Ul sploh reguliramo?
Vir: Moral machine, MIT



Regulacija Ul (1)

Dva temeljna akta: Akt o Ul in GDPR;

Povezano: DSA (Akt o digitalnih storitvah) & DMA (Akt o digitalnih trgih);

Oba akta:
- ravnovesje med varovanjem temeljnih pravic in inovativnostjo

- Cloveski nadzor



Regulacija Ul (2)

AKT O Ul

sprejet 2024, veljati zacel 1. 8. 2024, v uporabi od
2. 8.2026;

prvi celovit pravni okvir o Ul na svetu;

cilj pravil je spodbujati zaupanja vredno Ul v
Evropi;

SKUSA ZAGOTOVITI varen tehni¢ni razvoj in
uporabo sistemov Ul;

doloca sklop pravil, ki temeljijo na tveganiju, za
razvijalce in uvajalce Ul;

naceloma ne podeljuje pravic posameznikom.

PRISTOP TVEGANJA

* Akt o Ul temelji na pristopu na podlagi tveganja
in razlikuje med uporabami Ul, ki ustvarjajo:

* nesprejemljivo tveganje (prepovedano),

 veliko tveganje (Ul sistemi velikega tveganja
dovoljeni na evropskem trgu, Ce izpolnjujejo
nekatere obvezne zahteve in predhodno
ugotavljanje skladnosti)

* majhno tveganje (transparentnost)

* Minimalno tveganje.
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Pravna pravila niso vedno pravi odgovor (,,zakasneli“ odziv prava; razvoj
hitrejsi od prakse...)

Kaksna je vloga etike na podrocju uporabe Ul v izobrazevanju?



Etiche smernice za uporabo umetne inteligence in podatkov pri poucevanju
in u€enju za izobrazevalce (oktober 2022):

https://education.ec.europa.eu/news/ethical-guidelines-on-the-use-of-artificial-intelligence-
and-data-in-teaching-and-learning-for-educators

e | Eticne smernice identificirajo 4 podrocja ,,eticnih vidikov” (na katerih
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odlocitey, ki jih v Solstvu sprejme vec deleznikov).



Eticne smernice za uporabo umetne inteligence in podatkov pri poucevanju in
ucenju za izobrazevalce (oktober 2022):

Klju€ne tocke smernic:

1.Pravicnost in nepristranskost: Ul naj bo uporabljena na nacin, ki zagotavlja pravicno obravnavo vseh ucencev. Izobrazevalci
morajo paziti na morebitno pristranskost v podatkih, algoritmih in aplikacijah ter si prizadevati za preprecevanje diskriminacije.
2.Transparentnost: Uporaba Ul in podatkov mora biti transparentna. U¢enci in drugi delezniki morajo razumeti, kako se Ul
uporablja, kakSne podatke zbira ter kako ti vplivajo na izobrazevalne rezultate. Izobrazevalci so odgovorni za pojasnitev teh
tehnologij u¢encem.

3.Zasebnost in varstvo podatkov: 1zobrazevalci morajo spostovati zasebnost ucencev ter zagotoviti, da se osebni podatki
uporabljajo v skladu s predpisi o varstvu podatkov. Potrebno je upostevati zakonske zahteve glede varovanja osebnih podatkoy,
predvsem v zvezi z obCutljivimi podatki.

4.0dgovornost: 1zobrazevalci so odgovorni za uporabo Ul in morajo imeti nadzor nad tehnologijo, ki jo uporabljajo v u¢nem
procesu. To vklju€uje tako tehnic¢no kot eticno odgovornost za morebitne posledice uporabe Ul.

5.Avtonomija ucencev: Ucenci naj imajo pravico do izbire in avtonomije pri interakciji z Ul. Umetna inteligenca naj podpira
njihovo ucenje in naj ne omejuje njihove samostojnosti ali svobode pri sprejemanju odlocitev.

6.Spodbujanje digitalne pismenosti: 1zobrazevalci morajo spodbujati razvoj digitalne in Al-pismenosti, da bi uc¢enci razumeli
delovanje teh tehnologij in bili sposobni kriticno presojati njihov vpliv na ucenje in druzbo.

7.Neprestano izobrazevanje in izboljsave: |zobrazevalci se morajo stalno izobrazevati o novih tehnologijah in eti¢nih
vprasanjih, povezanih z Ul, da bi lahko pravilno in odgovorno uporabljali te sisteme.



UNESCO smernice za generativho umetno inteligenco v
raziskovanju in izobrazevanju

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386693

Smernice poudarjajo hiter razvoj GenAl (in posledi¢en zaostanek nacionalnih
smernic in zakonodaj ter zahtevo po osredinjenosti na cloveka)

Izbrana priporocila:

- na Cloveka osredinjen pristop

- nadzor nad GenAl

- spodbujanje vkljucenosti, jezikovne in kulturne raznolikosti

- SCitenje Cloveskega vrsilstva (human agency)

- spremljanje in validiranje GenAl sistemov

- razvoj GenAl kompetenc (= izobrazevanje)

- spodbujanje odprte debate o tehnologiji




Priporocila za eticno rabo Ul v vzgoji in izobrazevanju skupine ENAI (European
Network for Academic Ethics): Maj 2023

* https://edintegrity.biomedcentral.com/articles/10.1007/s40979-023-00133-4

Vse osebe, vire in orodja, ki vplivajo na ideje ali ustvarjajo
vsebino, je treba ustrezno navesti. Kadar se uporablja
orodje umetne inteligence, ga je treba navesti. Navedba
je lahko izvedena na razlicne nacine glede na kontekst,
institucionalne politike ali druge zahteve. Ce je mogoce,
je treba navesti vnos, ki je bil posredovan orodju umetne
inteligence (prompt).
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(Atari, Hadt, 2023)

Moralni temelj opredelitev

SKRB (ang. Care) Nagnjenost k izogibanja ¢ustveni in fizicni Skodo v odnosu do drugega (ang. Intuitions about avoiding
emotional and physical damage to another individual.)

ENAKOST (ang. Equality) Teznja po enaki obravnavi in enakih izidih za vsakega (ang. Intuitions about equal treatment and equal
outcome for individuals)

SORAZMERNOST (ang. Prepri¢anje, da so posamezniki nagrajeni skladno s svojimi zaslugami ali prispevkom. (ang. Intuitions

Proportionality) about individuals getting rewarded in proportion to their merit or contribution.)

LOJALNOST (ang. Loyality) Teznje k sodelovanju z internimi skupinami in tekmovanju z zunanjimi skupinami (ang. Intuitions about

cooperating with ingroups and competing with outgroups).

AVTORITETA (ang. Authority) Nagnjenost k spoStovanju legitimnih avtoritet in obramba tradicij, ki naj bi zagotavljale stabilnost in
preprecevale kaos (ang. Intuitions about deference toward legitimate authorities and the defense of
traditions, all of which are seen as providing stability and fending off chaos).

CISTOST (ang. Purity) TeZznja k izogibanju telesni in duhovni kontaminaciji in degradaciji (ang. Intuitions about avoiding bodily
and spiritual contamination and degradation.)
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e Thank you for your attention!

* Hvala za pozornost!

/‘&% T é o 2
IP - G d GREEN, DIGITAL & INCLUSIVE EE TRANSFORM % w =y | NacRTza
o J Universi f Primorska EE AEUROPE < 3 < OKREVANJE
et | NS s LNAIN VKLIUEUJOEA ceR esAI QQ":- o IN ODPORNOST
P - I~y

IAS«

PR 108 SRS ST PTG

B

REPUBLIKA SLOVENIJA
MINISTRSTVO ZA VISOKO 50LSTVO,
ZNANOST IN INOVACIJE

Financira
Evropska unija
NextGenerationEU



